1.

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS - ANTAQ
(Processo Administrativo n° 50300.004313/2021-63)

DO OBJETO

1.1. Contratagédo de empresa especializada para prestagcdo do servico de limpeza e
copeiragem para a Unidade Regional da ANTAQ em Salvador - URESV, com o fornecimento de
todo o material de consumo necessario e equipamentos adequados a execugao dos trabalhos,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM DESCRICAO{ Unidade | Quantidade
ESPECIFICACAO de Mensal
Medida
Servico de Limpeza e Copeiragem com fornecimento de Diarias
1 materiais e equipamentos para a URESV, sem dedicacao de 5 05
exclusiva de mao de obra. horas
1.2. O objeto da contratagdo tem a natureza de servigo comum.

1.3.
1.4.

1.5.
1.6.

Os quantitativos dos itens s&do os discriminados na tabela acima.

A contratagédo abrange mao-de-obra e todo o material necessario para a realizagéo do
servico.

A presente contratagdo adotara como regime de execugéo a Empreitada por Prego Global.
O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, sem possibilidade de prorrogagéo,

podendo também ser encerrado antes do prazo de vigéncia, quando concluido o processo de
contratacao, via pregédo, de empresa para prestacao do servico com dedicagéo exclusiva.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1.

22.

23.

Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuados de limpeza para
a Unidade Regional da ANTAQ em Salvador - URESV, com o fornecimento de todo o material
de consumo necessario e equipamentos adequados a execugao dos trabalhos.

O servigo demandado destina-se a realizagdo de atividades instrumentais ou complementares
aos assuntos que constituem a area de competéncia legal do Orgao, conforme dispde o § 1°,
art. 3° do Decreto n°® 9.507/18, necessarios ao bom funcionamento da sede da Agéncia
Nacional de Transportes Aquaviarios e nao inerentes as atribuicdes de cargos de seu quadro
de servidores;

A contratagdo visa ainda assegurar a continuidade das atividades nas dependéncias da
URESYV, pois o servigo de limpeza é importante e necessario, visto que contribui, indiretamente,
para a melhoria das condi¢gdes de trabalho dos servidores, funcionarios e visitantes desta
Autarquia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO:

3.1

A descricdo da solugdo como um todo abrange a prestacdo do servico de Limpeza e
Copeiragem para a Unidade Regional da ANTAQ em Salvador - URESV, com o fornecimento
de todo o material de consumo necessario e equipamentos adequados a execugido dos
trabalhos.
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3.2. As relagbes dos materiais e equipamentos necessarios constantes deste Termo de Referéncia
ndo sdo exaustivas, devendo a licitante vencedora responsabilizar-se pelo fornecimento de
todos os materiais, ferramentas, utensilios e equipamentos, incluindo o emprego de outros ndo
previstos, a critério da Contratada e sem 6nus para a ANTAQ, nas quantidades necessarias a
perfeita execugdo dos servicos.

3.3. Alnstrugdo Normativa n® 05/2017 SEGES/MPDG, Anexo VI-B, estabelece:

“2.1. Os 6rgaos e entidades deverdo utilizar as
experiéncias e os parametros aferidos e resultantes de
seus contratos anteriores para definir as
produtividades da mao de obra, em face das
caracteristicas das areas a serem limpas, buscando
sempre fatores econdmicos favoraveis a
Administracao Publica.”

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de méo de obra
em regime de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante dispensa de licitagéo.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507,
de 21 de setembro de 2018, n&o se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3°
do aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1.0s profissionais a serem alocados nas atividades deverdo possuir no minimo o
Ensino Fundamental completo, além da formagéo exigida pelos sindicatos da
categoria e legislagéo vigente aplicavel.

5.1.2. Adotar os seguintes critérios e praticas de sustentabilidade:

5.1.21. Utilizar materiais biodegradaveis;

5.1.2.2. Os empregados da CONTRATADA devem ser orientados a realizar a
separacéo consciente do lixo, para reciclagem;

5.1.2.3. Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente
elétrica) e agua;

5.1.2.4. Seguir as instrugbes dos fabricantes de modo a oferecer uma boa
operagao com economia de energia;

5.1.2.5. Seguir as normas técnicas de saude, higiene e de seguranga do
trabalho, de acordo com as normas do MTE;

5.2. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da
Classificagao Brasileira de Ocupagotes (CBO), € o de Servente de Limpeza (CBO n° 5143-20).

5.3. Declaragéo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestagdo dos servigos.

5.4. Nas propostas devem conter os custos detalhados com os uniformes e os materiais para o
periodo.

5.5. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.
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6. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacdes do local de execugédo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 17:00 horas, devendo
o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (71) 3413-7200.

6.2. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civili e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.3. Por ocasiao da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducao, contendo as informagdes relativas
ao objeto da licitagéo, para que a empresa tenha condigdes de bem elaborar sua proposta.

6.4. A nao realizagao da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢cbes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. A execucao dos servigos devera ser iniciada dia 01/07/2021, apds a assinatura do contrato de
prestagao dos servigos.

7.2. O servico devera ser prestado na Unidade Regional de Salvador - URESV.
7.3. O horario de funcionamento da URESV ¢ de 08:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira.
7.4. A prestacdo do servigo atendera ao publico interno e externo da URESV.
7.5. A execugéao do objeto seguira a seguinte dinamica:
7.5.1.Servigo de Limpeza:

7.5.1.1.  Remover, com pano umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos,
prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio etc.;

7.5.1.2. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando
0 po;

7.5.1.3.  Varrer e passar pano com solugéo desinfetante no piso cerdmico ou
em porcelanato em horario que ndo comprometa o funcionamento da
Unidade;

7.5.1.4. Proceder a lavagem de pias, assentos e bacias dos sanitarios com
desinfetante e bactericida, duas vezes ao dia;

7.5.1.5.  Limpar com desinfetantes e bactericidas os pisos dos banheiros, copas
e outras areas molhadas;

7.5.1.6. Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os
banheiros, quando necessario;

7.5.1.7.  Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

7.5.1.8. Retirar o lixo acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pelo Fiscal do Contrato;

7.5.1.9. Proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da IN/MARE n° 06 de 03 de novembro de 1995 e suas
alteragoes;
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7.5.1.10. Limpar, com produto apropriado, as forragbes de couro, tecido ou
plastico em assentos e poltronas;

7.5.1.11. Passar pano umido com solugao desinfetante nos telefones;

7.5.1.12. Retirar o pé com pano seco dos equipamentos de informatica, exceto
dos monitores de cristal liquido;

7.5.1.13. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool;
7.5.1.14. Limpar com pano Umido as saidas de ar-condicionado;

7.5.1.15. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

7.5.2.Servigo de Copeiragem:
7.5.2.1. Preparar café;
7.5.2.2.  Servir 4gua e cafe.
7.5.2.3. Lavar adequadamente as lougas e os utensilios de copa;

7.5.2.4. Limpar geladeiras, fogbes, cafeteiras e demais eletrodomésticos
utilizados na execugéo dos servigos;

7.5.2.5. Limpar o piso, os armarios e os balcdes da copa;

7.5.2.6. Zelar pela limpeza e higiene do ambiente, evitando o acumulo de lixo
e utensilios a serem lavados;

7.5.2.7. Manter sempre em boas condigbes os materiais e utensilios em uso;
alertando os responsaveis pela empresa Contratada quando da
necessidade de troca;

7.5.2.8. Atender aos pedidos, quando da ocorréncia de reunides e eventos,
servindo café, cha e agua e realizando as demais atividades relacionadas
aos servigos de copeiragem;

7.5.2.9. Atender aos pedidos de café, cha e agua dos Servidores lotados na
ANTAQ, bem como de seus visitantes;

7.6. A jornada de trabalho sera de 05 h/semana, no dia e horario a ser combinado com o fiscal do
contrato.

7.7. Os horarios poderao ser alterados de acordo com a conveniéncia administrativa do
Contratante, dentro do horario de funcionamento da Unidade, desde que informado a
Contratada com 48 horas de antecedéncia e que ndo haja acréscimo na carga horaria ja
estabelecida.

7.8. O preposto da Contratada devera estar disponivel para atender as solicitagbes e
esclarecimentos, realizando inspegdo dos postos, exercendo a supervisdo e controle do
pessoal, inclusive quanto ao cumprimento das atividades diarias, jornada de trabalho, utilizagao
do cracha e uniforme, respondendo por todos os atos e fatos gerados ou provocados pelo seu
pessoal. Devera estar definido que os prestadores de servico disponibilizados para execucao
do Contrato estardo subordinados hierarquicamente a este profissional.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Para a perfeita execugéo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, até o 5° dia util de cada més, promovendo sua substituicdo quando
necessario:
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MATERIAIS PARA SERVICO DE LIMPEZA E

COPEIRAGEM
QUANTIDADE
MENSAL
ITEM DESCRIGCAO MEDIDA | (durante o
servigo de
didria)
1 |Agua Sanitaria LITRO 02
2 Alcool 70% LITRO 01
3 [Desinfetante LITRO 01
Limpador de uso geral 500ml, marca Veja Multiuso ou
4 Isimilar. UNID 01
5 |Detergente lavar louga 500ml, marca Ipé ou similar. UNID 01
6 [Esponja dupla face de lavar louga. UNID 02
7  |Limpa vidro 500 ml UNID 01
Desodorizador de Ambiente (Bom Ar) 360 ml, capim
8  limao e lavanda, marca GLADE ou similar. UNID 02
9 [Lustra Moveis 200 ml UNID 01
Alcool em Gel 70% 500ml, marca Ciclo Farma ou
10 similar. UNID 01
12 [Saco de Lixo, 40 litros, reforcado UNID 50
13 (Saco de Lixo, 100litros, reforgado. UNID 06
14 |Par de luvas para limpeza, latex UNID 01
15 [Pano de limpeza (flanela) UNID 02
16 |Pano de Chéo de algodao alvejado UNID 02
Papel Toalha, 2 Dobras, ¢ 2000. Marca Pratika ou
similar. cX
17 10BS: Interfolhado, Caixa com Embalagens de 1000 02
Folhas
Papel Higiénico Branco — Rolao — folha dupla —
18  [100% celulose ROLOS 04
19 [Pedra sanitaria UNI 08
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Sabonete liquido para as méos LITROS 02

Café de primeira qualidade com certificagcao

s KG 1
reconhecida.
Leite em p6 que contenha o selo de Servico de
Inspecéo Federal (SIF) do Ministério da Agricultura KG 1
Agucar CRISTAL de 12 qualidade KG 01

IAdocante natural sucralose de 12 qualidade, liquido,
frasco de 75 ml FRASCO 01

Copos descartaveis de pvc, brancos, de 200ml,

pacote com 50 unidades
PCT 01

Copos descartaveis de pvc, brancos, de 50ml,
pacote com 50 unidades PCT 01

EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS PARA LIMPEZA E HIGIENIZACAO
QUANTITATIVO MINIMO
*a serem fornecidos 1 vez durante o ano

DISCRIMINAGAO ESPECIFICAGOES QT
Dispenser para Sabonete Reservatorio de 800 ml -Plastico Branco
Liquido 01
Rodo para chdo de 40 cm
Cabo de madeira e rodo de metal e borracha 01
\Vassoura de piacava Cabo de madeira e cerdas de nailon 01
De aco, pintura eletrostatica, tampas
Vassoura (Tipo MOP) basculantes inferiores, cabo desmontavel 01
articulado e tecido flanelado para lustroe
varri¢ao.
Pa coletora de lixo Cabo longo 01
\Vassourinha para lavagem de 04
sanitario Com cabo e cerdas de plastico
Mexedores plasticos para café Pacote com 500 02
Garrafa Térmica 1 litro 01

8.2. O papel toalha interfolhado deve ser de primeira qualidade, na cor branca, com duas dobras.

8.3. O sabonete Liquido deve ser perfumado e glicerinado, de primeira qualidade, devidamente
preparado para consumo, e deve ser fornecido com os devidos dispensadores.

8.4. O papel higiénico tipo roldo deve ser macio, de primeira qualidade, com folha dupla, na cor
branca.
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8.5. O café devera ser 100% arabica, e ser acondicionado em pacotes de 250 gramas, embalagem
almofada ou a vacuo, com validade minima de 3 (trés) meses, a partir da entrega do fornecedor,
com registro da data de fabricacéo e validade estampadas no rétulo da embalagem;

8.6. Todos os produtos relacionados no presente Termo de Referéncia deverdo ser de primeira
qualidade, devendo a contratada manter, no endereco da Unidade Regional, quantidade
minima de todos os materiais, ferramentas, utensilios e equipamentos necessarios para o
atendimento dos servigos contratados.

8.7. Para a estimativa da quantidade a ser utilizada, deverdo ser levados em consideragéo os
quantitativos estabelecidos nas planilhas constantes no item 8.1 do presente Termo de
Referéncia.

8.8. Arelacgao constante deste Termo de Referéncia ndo € exaustiva, devendo a licitante vencedora
responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os materiais, incluindo o emprego de outros ndo
previstos, a critério da Contratada e sem 6nus para a ANTAQ, nas quantidades necessarias a
perfeita execugdo dos servigos.

8.9. A quantidade informada de materiais € meramente referencial, ndo importando, em nenhuma
hipétese, compromisso da ANTAQ na solicitagdo dos volumes aqui indicados

9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

9.1.1. A previsdo de consumo médio para os materiais/equipamentos para a efetiva
prestagdo dos servicos esta descrita no Item 8 — Materiais a Serem Disponibilizados e
tomou como base o histérico de contratagGes anteriores;

9.1.2. A remuneragéao do posto de trabalho devera ser estabelecida de acordo com a
Convencao Coletiva de Trabalho da categoria no Estado da execucao dos servigos,
vigente na data de assinatura do contrato.

10. UNIFORMES

10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgéo Contratante, compreendendo pegas
para todas as estagOes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:

10.1.1. Um conjunto de uniforme devera compreender as seguintes pec¢as do vestuario:

ATIVIDADE QDT. PECAS DO UNIFORME
Calga, confeccionada em tecido brim, com elastico total e cordao
! para amarrar, com dois bolsos frontais, cor azul.
Camisa confeccionada em tecido de brim, fechada, com bolso
Servente 1 superior esquerdo, mangas curtas, insignia da licitante vencedora no
bolso e costas, cor azul.
Botas, cano curto, solado antideslizante e antiderrapante, para
1 atividades com agua, hidrorepelente, com sistema de elastico,
antibactérias, cor preto.

10.1.2. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de 12 qualidade, seguindo
0s parametros minimos definidos no quadro acima;
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10.1.3. Em hipotese alguma, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais
deveréo ser repassados aos seus empregados;

10.1.4. A contratada sera responsavel pelo fornecimento de 1 (um) conjunto completo ao
empregado no inicio da execugao do contrato;

10.1.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a
situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

10.1.6. O conjunto devera ser substituido a qualquer época, apdés comunicagéo escrita da
Contratante, no prazo maximo de 05 dias Uteis de cada més, sempre que ndo atendam as
condi¢bes minimas de apresentagéo;

10.1.7. O primeiro conjunto do uniforme devera ser entregue no prazo de até 7 (sete) dias Uteis,
a contar do inicio da prestagdo dos servicos;

10.1.8. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato;

10.1.9. O cracha é de uso obrigatério e devera ser fornecido pela Contratada, e substituido
assim que apresentar qualquer defeito, ndo podendo em hipétese alguma o funcionario exercer
suas atividades sem estar devidamente identificado por este instrumento laboral.

11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:
11.1. A ANTAQ, por meio do fiscal e do gestor do contrato, realizara a verificagéo dos critérios
estabelecidos, de modo a assegurar o melhor desempenho na prestacao dos servigos contratados.
11.2. Configurado o descumprimento dos critérios de desempenho, sera realizado o ajuste
mensal da fatura de servigos de acordo com os percentuais estabelecidos.
11.3. Os critérios de desempenho a serem considerados serdo avaliados conforme
descri¢c6es do Instrumento de Medicao do Resultado (IMR), e suas ocorréncias serdo anotadas pelo
fiscal do contrato e imediatamente comunicada a Contratante.
11.4. Os critérios Apresentagao, Assiduidade e Efetividade serdo mensurados, por meio de
inspecdes in loco pelo fiscal do contrato.
11.5. O processamento das glosas ndo impede a instauragéo concomitante de procedimento
para aplicagdo de sancao administrativa, conforme a Clausula Vigésima Segunda deste termo de
referéncia.
Instrumento de Medicao do Resultado (IMR)
CRITERIO DESCRICAO GRAU PONTOS PONTOS
PERDIDOS PERDIDOS  POR
POR REINCIDENCIA
INCIDENCIA
Apresentacgao Permitir a presenga de | 1 2 4
funcionario sem uniforme, mal
apresentado e/ou sem Cartao
de Identificagéo, por funcionario
e por ocorréncia;
Assiduidade Permitir atraso injustificado de | 2 4 5
funcionario, por funcionario e
por ocorréncia;
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Efetividade Descumprir as rotinas | 3 5 6
estabelecidas pela Antaq, por
ocorréncia;
Satisfacdo do | Atender ao publico usuario de | 2 4 5
usuario forma desrespeitosa ou

descortés, por ocorréncia.

TOTAL DE PONTOS PERDIDOS

PONTUACAO TOTAL (100 PONTOS - PONTOS PERDIDOS)

CONCEITO

DA AVALIACAO (A- Otimo; B - Bom; C- Regular; D - Insatisfatério)

11.6.

Apurados os pontos perdidos, o percentual de ajuste da fatura mensal se dara na

proporc¢ao da tabela abaixo:

CONCEITO PONTUAGAO TOTAL PERCENTUAL DE GLOSA DA

FATURA MENSAL

A Maior ou igual a 96 -

B Maior que 90 e menor que 96 2,00%
C Maior que 84 e menor que 90 3,00%
D Menor ou igual a 84 4,00%

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1.

Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo

com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente

designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem

como o

nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.3.

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou

irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4.

N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em

caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do
orgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao
trabalhista;

12.5.

Pagar a Contratada o valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e condi¢des

estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.6.

Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da

contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.

5/2017.
12.7.

N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsdaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e
apoio ao usuario;

12.7.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concesséao de diarias e passagens.
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12.8. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

12.9. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.10. Cientificar o 6rgao de representagéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

12.11. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspec¢des técnicas
apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

12.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

12.13. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagtes,
apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca
e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por
ela designado.

12.14. Assegurar o livre acesso dos empregados da Contratada, devidamente identificados
em suas dependéncias.

12.15. Instruir a Contratada acerca das normas de seguranga implantadas no Contratante.

12.16. Destinar local para guarda dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execugdo do servigco nos horarios fixados pela administragéo.

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente
a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

13.6. Vedar a utilizagcdo, na execucao dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcéo de confianga no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecédo Individual - EPI, quando
for o caso.

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.
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13.9. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.10. Substituir o empregado posto a servigo da Contratante, no prazo de 2 (duas) horas, em caso
de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, bem como os que ndo se apresentarem
devidamente uniformizados e com cracha/plaqueta, observando a qualificacdo necessaria e o
horario a ser cumprido, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do
Contrato.

13.11.Substituir qualquer prestador de servigo, sempre que seus servicos e/ou conduta, forem
julgados insatisfatérios e/ou prejudiciais ao Contratante, vedado o retorno dos mesmos as
dependéncias do Contratante, para cobertura de licencas, dispensas, suspensao ou férias.

13.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencgéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

13.12.1. N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagao de pregos as
disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem
de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que
estabelecam direitos n&do previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para
os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.13.Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugao contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos servigos, de modo a possibilitar
a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento
desta disposicéo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administragcéo analise
sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

13.14.Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

13.15.Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
nado executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

13.16.Manter preposto nos locais de prestacdo de servigo, aceito pela Administragdo, para
representa-la na execugao do contrato;

13.17.Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos
Servigos;

13.18.N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicédo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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13.19. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagéo exigidas na contratagéo;

13.20.Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

13.21.N&o beneficiar-se da condigido de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas
no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.22.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666,
de 1993

13.23. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.24. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do empreendimento.

13.25. Paralisar, por determinagcéo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

13.26. Promover a guarda, manutengé&o e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

13.27. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

13.28. Conduzir os trabalhos com estrita observéancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

13.29. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

13.30. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.31. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificacdo exigidas na licitagao;

13.32. Cumoprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras
de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

13.33. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca da Contratante;

13.34. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendagobes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;
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13.35. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a’e
“b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13.35.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequagbes e atualizagbes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagées;

13.35.2. Os direitos autorais da solucao, do projeto, de suas especificagdes
técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sangdes civis e penais cabiveis.

13.36.Permitir, sempre que necessario, que o Gestor do Contrato tenha acesso ao controle dos
horarios das diarias.

13.37.Instruir os seus empregados quanto a prevengéao de incéndios nas dependéncias da Unidade.

13.38.Nao permitir que seus prestadores de servico executem quaisquer outras atividades durante
o horario fixado para o servigo.

13.39.Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a
nao serem confundidos com similares de propriedade da ANTAQ

13.40.Registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade de seu empregado, bem como as
ocorréncias havidas, efetuando a reposigédo da méo de obra.

13.41.Comunicar a fiscalizacdo, por escrito, no prazo de 10 dias, a contar do fato, quaisquer
alteragbes havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia do contrato a ser firmado, bem
como apresentar os documentos comprobatoérios da nova situacao.

13.42.Nos termos do Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis, a contratada devera adotar as
seguintes providéncias:

13.42.1. Realizar a separacao dos residuos reciclaveis descartados pela Administragéo, na
fonte geradora, e a coleta seletiva do papel para reciclagem, promovendo sua destinagéo as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, nos termos da IN MARE n°
6, de 3/11/95, e do Decreto n°® 5.940/2006, ou outra forma de destinagdo adequada, quando for
0 caso;

13.42.1.1. Os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser
acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de
disponibilizagéo a coleta seletiva.

13.42.2. Otimizar a utilizagdo de recursos e a redugéo de desperdicios e de polui¢cdo, através
das seguintes medidas, dentre outras:

13.42.2.1. Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou
poluentes;

13.42.2.2. Substituir as substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor
toxicidade;

13.42.2.3. Usar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos
inanimados que obedegam as classificagbes e especificagdes
determinadas pela ANVISA;
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13.42.2.4. Racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar
medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme parametros
do Decreto estadual n° 48.138, de 8/10/2003, do Estado de S&o Paulo;

13.42.2.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados,
nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para redugéo de
consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducédo de produgao
de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes; b.6)
treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de
reducao de desperdicios e polui¢ao;

13.42.2.6. Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que
possivel (aguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de nao
contaminagdo por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e
outros).

13.42.3. Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislagao correlata, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

13.42.4. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos soélidos;

13.42.5. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, dentre os quais:

13.42.5.1. Pilhas e baterias que contenham em suas composi¢ées chumbo,
cadmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas
aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia
técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores;

13.42.5.2. Lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser
separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagao
especifica;

13.42.5.3. Pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes
para destinacdo final, ambientalmente adequada, conforme disciplina
normativa vigente.

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

15. ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagéo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato; nao
haja prejuizo a execugédo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a
continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO
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16.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagao
da conformidade da prestagéo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serao exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993.

16.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execugéo dos servigos e do contrato.

16.3. A verificagdo da adequacgao da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

16.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execug&o do servigco, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no
§ 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugédo dos
servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagédo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagao de sang¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia
e na legislagéo vigente, podendo culminar em rescisédo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.8. As atividades de gestao e fiscaliza¢do da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as agdes relacionadas a Gestao do Contrato.

16.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) ou outro instrumento substituto para
afericdo da qualidade da prestagcdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucgéo do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.9.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

16.10. Durante a execugéao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagéo da
execucédo do objeto ou, se for o caso, a avaliagao de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizada.
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16.12. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

16.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servigo
em relagédo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

16.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagéo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade
da prestacéo dos servigos.

16.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

16.17. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da

Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

16.18. A fiscalizagcéo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGCAO DO OBJETO

171. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servigos, nos termos abaixo.

17.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagao comprobatdria do cumprimento da obrigagéo contratual;

17.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizagdo apos a entrega da documentacéo acima, da seguinte forma:

17.3.1. A contratante realizara inspegdo minuciosa de todos os servigos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagédo dos
servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios.

17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das
avaliagbes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
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verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugido ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou
unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

17.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

17.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor
do contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizagédo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relagéo a fiscalizagéo técnica
e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a
entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.21. Na hipotese de a verificagcdo a que se refere o
paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério
no dia do esgotamento do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos,
o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servi¢os, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagédo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigéo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposi¢des legais em vigor.

17.6. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagcbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagéo exclusiva de méo de obra
Atualizagdo: Outubro/2020



18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 15 (quinze) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagéo
da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

18.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia

18.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagédo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor
contratado, deverédo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.4.1. o prazo de validade;

18.4.2. a data da emissao;

18.4.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

18.4.4. o periodo de prestacao dos servigos;

18.4.5. o valor a pagar; e

18.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.5. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizac¢ao da situacao, nado acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.6.1. nao produziu os resultados acordados;

18.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

18.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutengao das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagcao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
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sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

18.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspens&o temporaria de participacao
em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.11. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

18.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

18.13. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto
ao SICAF.

18.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgédo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) I =0,00016438
I =(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
19. REAJUSTE
19.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentacao das propostas.
19.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os
precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
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indice IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

19.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
19.3. No caso de atraso ou ndo divulgagéo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE

pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

19.4. Nas aferigOes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagéo entdo em vigor.

19.6. Na auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
19.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUGAO

201 O adjudicatério prestara garantia de execugéo do contrato, nos moldes do art. 56 da
Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias
apos o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato.

20.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacao de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria.

20.21 A inobservancia do prazo fixado para apresentagédo da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia
de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

20.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover
a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e |l do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

20.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n° 5/2017.

20.4 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.4.1 prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

20.4.2 prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do contrato;

20.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

2044 obrigagbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.

20.5 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagcao que rege a matéria.
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20.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢gdo monetaria.

20.7 Caso a opgéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagcéo e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

20.8 No caso de garantia na modalidade de fiangca bancéria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

20.9 No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagéo.

20.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacéo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

20.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagédo que rege a matéria.
20.12 Sera considerada extinta a garantia:

20.121 com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéo
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

20.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado,
nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

20.13 O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

20.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

21.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia
da contratacgéo;

21.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
21.1.3. falhar ou fraudar na execugao do contrato;
21.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

21.1.5. cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sancoes:

21.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagéo exclusiva de méo de obra
Atualizagdo: Outubro/2020



21.2.2. Multa de:

21.2.21. 0,2% (dois décimos por cento) até 0,6% (seis décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracao,
no caso de execugcao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipotese, inexecugéo total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

21.2.2.2. 10% (dez por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecugéo parcial da obrigagdo assumida;

21.2.2.3. 16% (dezesseis por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

21.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

21.2.25. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasidao de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

21.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

21.2.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

21.2.4. Sangéao de impedimento de licitar e contratar com érgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

21.2.41. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
€ aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa no
subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

21.2.5. Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.3. As sancdes previstas nos subitens 21.2.1,21.2.3, 21.2.4 e 21.2.5 poderao ser aplicadas
a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

21.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRIGCAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou conseqiéncias letais, 05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os 03
servigos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 02
fiscalizagao, por servigo e por dia;
Retirar funcionarios ou encarregados do servico
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, a assiduidade e a pontualidade 01
de seu pessoal, por funcionario e por dia;
7 Cumprir determinagao formal ou instrugéo 02
complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funciondrio e por dia;
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Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia
nao previstos nesta tabela de multas, apés
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execugéo do contrato os

10 prepostos previstos no edital/contrato;

01

Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagao de obrigagdes da 01
CONTRATADA

21.5. No caso de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo em relagao
a qualidade exigida: registro de 3 (trés) ocorréncias em qualquer critério do IMR ou, em
critérios variados do IMR no periodo de dois meses consecutivos ou no periodo de quatro
meses independentes, serdo instaurados processos de apuragdo de responsabilidade
administrativa, visando a aplicagéo de outras sangbes a Contratada.

21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

21.6.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

21.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

21.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

21.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de
1999.

21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Uni&o, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uni&o e cobrados judicialmente.

21.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30
dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

21.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sancbes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deveréo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
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instauracdo de investigac&do preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao -
PAR.

21.12. A apuragéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragéo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacado de agente publico.

21.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

22.1. As exigéncias de habilitagéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disposto neste termo de referéncia e na legislagao
vigente.

22.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estédo
previstos na legislagao vigente.

22.3. Os critérios de aceitabilidade de pregos serao:
22.3.1. Valor Global: R$ 17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais).
22.3.2. Valores unitarios: conforme planilha de composicao de pregos anexa ao edital.

22.4. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1. O custo estimado da contratagdo é de R$ 16.517,52 (dezesseis mil quinhentos e
dezessete reais e cinquenta e dois centavos).

24. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

24.1. A dotacgdo orgcamentaria sera informada posteriormente pela Geréncia de Licitagdes e
Contratos.
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